Simplea garance pojistného plnéni
V roce 2020 jsme vyplatili 3 268 050K¢e
nad radmec uzavienych smluv

SKODNIi KOMISE DO 31. 8. 2021 RESILA
CELKEM 21 SKODNICH UDALOSTI

Jednd se o pFipady, které nastaly v roce 2020

a dle uzaviené pojistné smlouvy nezaklddaly nérok

na pojistné plnéni. Jde o:

o 16 8kodnich udélosti, které nastaly v éekaci dobg,

e 1 rizikové t&hotenstvi,

o 4 pfipady psychickych obtiZi, které sice nespadaly
do garance pojistného plnéni, ale jejich posouzeni
vyzadovalo lidsky pfistup.

SKODNIi KOMISE NEPRIZNALA PLNENI
POUZE V 1 PRIPADE

CO ZNAM ENA GARANCE Slo o klienta, u kterého nastala gkodni uddlost v &ekaci

) ; o o dobé a bé&hem Setreni bylo zjisténo zatajeni znaéné
Pokud vam nemoc nebo draz zptisobi vypadek pfijmd, &asti informaci, které na $kodni uddlost mély podstatny

na ktery jste u Simplea pojisténi, neni o Cem diskutovat. vliv. Castka 1400KE se tak presunula na charitativni
Prosté plnime vzdy a penize posildme idedlné do dvou dnli.  hromédku.

Garance 99% plnéni se vztahuje na pfipady, kdy bychom VE 20 PﬁiPADECH BYLO ROZHODNUTO

podle smlouvy plnit nemuseli. Napfiklad jste stdle

v takzvané éekaci dobé po za&dtku pojisténi nebo byl VE PROSPECH KLIENTU

zjist&n alkohol v krvi, kdyZ se vém stal draz. Nad rémec uzavienych smluv bylo vyplaceno

3 268 050K¢E! U 3 pripadu stdle probihd vyplata
pojistného plnéni z poji§téni pracovni neschopnosti,
a celkovd Eéstka se tak za rok 2020 jesté navysi.

Tyto pripady posuzuje komise sloZzend ze zdstupct
pojistovny, [ékaFd i klientl nebo poradcl. Md za dkol
posoudit pfipad z hlediska selského rozumu namisto
&isté prévniho vykladu. Pokud uznd, Ze je z lidského Garanci plnéni jsme opét splnili na ,skoro" 100%
hlediska smyslupIné penize vyplatit, Simplea je klientovi (99,9999 %).

bez vytécek posle.
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