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osobni Udaje.

Informace o zpracovani osobnich Gdajd klientl

Za Géelem poskytovani pojistné ochrany potfebujeme pomé&rné velké mnozstvi vasich osobnich udaji
véetné idaju o vasem zdravotnim stavu, které vyZaduji vy$si standard ochrany.

Abyste zjistili, jak vae osobni idaje zpracovavame a jak peujeme o jejich bezpeénost, prectéte si
prosim nasledujici informace o zpracovani osobnich udaju klientu.

V pfipadé jakychkoliv dotazii se miZete obratit na naSeho povéfence pro ochranu osobnich Gdaji na
emailové adrese dpo@simplea.cz.

Vas tym simplea.

1. Identifikacni a kontaktni idaje spravce

Kdo jsme (spravce osobnich udaj) Simplea pojitovna, a.s.

Sidlo: Prague Gate, Tiirkova 2319/5b, 149 00 Praha 4, Ceské republika
Web: www.simplea.cz
Kde nas mazZete kontaktovat E-mail: info@simplea.cz
Telefon: +420 735 74 74 74
Bezplatné linka: +420 800 023 074

Jaké mame identifikaéni &islo 07880014

PovéFenec pro ochranu osobnich udajd E-mail: dpo@simplea.cz

Nafizenf (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich

Sl s el (dajd (déle jen "Nafizeni")

f ~ P4 L4
2. Ucely a pravni divody zpracovani

2.1 PInéni smlouvy

Osobnf Gdaje zpracovavéme pred uzavienim smlouvy i b&hem trvani smlouvy, a to za Ucelem navéazani smluvniho vztahu (uzavieni pojistné smlouvy) a
nasledné k pInénf povinnosti vyplyvajicich z této pojistné smlouvy. Mezi Einnosti, které za timto (&elem délame, patfi:

*  jedndni o uzavfeni pojistné smlouvy a hodnoceni pojistného rizika;

*  uzavieni pojistné smlouvy a jeji spréva;

°  zmény uzaviené pojistné smlouvy;

¢ zaznamendvéni telefonickych hovorl a elektronické komunikace souvisejicich s uzavienim pojistné smlouvy, nebo plnénim z nf;
*  Zetfeni pojistnych uddlosti;

o poskytovdani plnéni z pojistné smlouvy.

Prévnim ddvodem je Eldnek 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni, tedy plnéni uzavieni smlouvy, nebo opatfeni nezbytnd pfed uzavienim smlouvy.
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2.2 PInéni pravni povinnosti

PFi poskytovéni nasich sluzeb jsme vézéni povinnostmi stanovenymi prévnimi predpisy (jejichZ hlavni vy&et je uveden nize) a prévnim ddvodem takového
zpracovani je ¢lanek 6 odst. 1 pism. ¢) Nafizeni, tedy plnén{ pravni povinnosti:

e zdkon & 253/2008 Sb., o nékterych opatFenich proti legalizaci vynost z trestné Einnosti — zejména povinnost identifikace a kontroly klienta;
e zdkon & 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankei — zejména povinnost kontroly oproti sank&nim seznamim;

e zékon &.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi — zejména informa&ni povinnost, povinnost zjistit a zaznamenat pozadavky a potieby
klienta, povinnost uchovévat zéznam a dokumentaci;

«  zdkon & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi — zejména povinnost poskytovat informace Ceské nérodnf bance pro Géely vykonu dohledu, povinnost
sdileni informaci za G¢elem prevence a odhalovéni pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jedndni;

e zdkon & 164/2013 Sb., o mezinérodni spolupréci pfi spravé danf — shromazdovani informaci tykajicich se osob, na které se v jiném staté
vztahuji dafové povinnosti, a predévani té&chto ddajl prislugnym orgdndm finaneni sprdvy.

Vyge uvedeny vycet nenf vyZerpavajicim a v dalsich pravnich predpisech mohou byt uvedeny dal3i dil&i povinnosti.
2.3 Opravnény zdjem

Osobni Udaje zpracovavéme na zékladé pravniho divodu dle &lanku 6 odst. 1 pism. f), tedy z dlvodu nadeho oprévnéného zajmu, prevazuje-li tento zéjem
pojistovny nad vasimi oprévnénymi zajmy, zékladnimi prévy a svobodami. N&§ oprévnény zajem spatfujeme v nésledujicich GZelech zpracovant:

e zpracovani osobnich Gdajl nesmluvnich stran, tedy zejména pojisténych, obmyslenych, oprédvnénych osob, &i jinych osob, které souvisi se
smluvni vztahem nebo likvidaci pojistné uddlosti;

*  zajistén pojistnych smluy;
e primy marketing (zasiléni obchodnich sdé&lent);

*  moznost hdjit nae prava v piipadé nespokojenosti s nadimi sluzbami (stiznosti, soudni & mimosoudni fedeni spord, uplatnéni préva z
odpov&dnosti za gkodu);

*  prokdzdni splnéni nasich zékonnych povinnost;

e prevence a odhalovani pojistného podvodu (vlastni Einnost pojistovny bez interakce s jinymi pojistovnami, které probihé dle zékona o
pojistovnictvi, jak je popsdno v kapitole 2.2 vyse);

*  nahrdvénf telefonickych hovord za G&elem zvysent kvality sluzeb.

2.4 Zvlastni kategorie osobnich udajd

Pro Ucely posouzeni pojistného rizika je nezbytné pracovat i se zvléstni kategorii osobnich Gdajd a to Udaji o zdravotnim stavu pojisténého, pripadné
jeho genetickymi ¢&i biometrickymi osobnimi Udaji. Pojistény mize byt bud' osobou shodnou s pojistnikem (ktery je smluvni stranou pojistné smlouvy),
nebo osobou odlidnou. Prévnim zdkladem pro zpracovéni je tedy bud plnénf smlouvy uzaviené na zadost subjektu Udajd (pojistnika shodného s
pojisténym), nebo opravnény zdjem (pojistnik odlidny od pojisténého). Protoze se jednd o zvléstni kategorii osobnich Udajd, musf zde jedté existovat
dodate&ny prévni titul pro zpracovani téchto osobnich ddaji. Takovym prévnim titulem je souhlas pojisténého dle &l 9 dost. 2 pism. a) Nafizeni.

Souhlas je dobrovolny, aviak bez néj nelze sjednat pojistnou smlouvu. Souhlas mize pojidtény kdykoliv odvolat. Odvoldnim souhlasu viak neni dotéena
z&konnost zpracovani Udajd o zdravotnim stavu a genetickych Gdajd do okamzZiku odvoldni. | kdyZz na poéatku byl vyZadovan souhlas, tak dalsi
zpracovdni (v tomto piipadé jiz ziskanych) osobnich Gdajd po uzavieni smlouvy neni vazéno na souhlas. Ve vztahu ke zpracovévanym citlivym Gdajdm po
uzavieni smlouvy nenf nutno pro jejich dalsi zpracovani ziskdvat souhlas v pripadé, kdy je zpracovéni nebytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu prévnich

povinna piislusné osobni Gdaje vymazat.
Zpracovani nezbytné pro uréenf, vykon nebo obhajobu prévnich nérokd je zpracovani pro Gcely:
*  plnéni z&vazkd z pojistné smlouvy, Setfeni pojistné uddlosti a poskytovani pInéni z pojistnych smluy;

*  sprdva a ukon&eni pojistné smlouvy, s vyjimkou zmény pojistné smlouvy zahmujici posouzenf pijatelnosti zvySeni pojistné Eastky nebo nového
pojistného kryti, kterou pojistovna provédi na zakladé souhlasu subjektu ddajg;

*  prevence a odhalovani pojistnych podvodl a jinych protiprévnich jedndn;
*  ochrana prév a prévem chrénénych z&jma pojistovny.

V pojidtovnictvi se uplatnf téZ souhlasy podle § 2828 nebo § 2864 zdkona & 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, které jsou podminkou pro vyzadovdni
ur€itych informaci ze strany pojistovny. Tyto souhlasy maji samostatny rezim a pravidla Nafizeni se na né neuplatni.
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3. Rozsah a zplisob zpracovani osobnich udaju

Zpracovdvéme osobni Udaje, které ndm, nebo pojistovacim zprostiedkovateliim sdélujete, a to bud' ve vypliiovacich formuléfich, nebo v e-mailové &i
telefonické komunikaci. Déle zpracovavdme osobni Gdaje, které nédm s vasim souhlasem poskytnout 1ékafi a za Ugelem prevence a odhalovéni pojistného
podvodu nebo jiného protiprévniho jedndni mdzeme ziskdvat informace i od jinych pojigtoven. Osobni Gdaje zpracovdvéme manudiné i automatizovang,
a to zejména v internim systému spolegnosti &i systémech na né& navazujicich.

Jednd se zejména o nésledujici kategorie osobnich tdaji:

e identifikagni Udaje (jméno a pFijmenti, rodné prijmeni, rodné &islo, datum narozeni, misto a zemé narozeni, nérodnost, informace tykajici se
prikazu totoznosti);

e kontaktni Gdaje (napf. trvald adresa, korespondenénf adresa, telefonnf &isla, e-mail);

*  Udaje o stavuy, roding, zaméstndnf (napf. rodinny stav, déti, jiné zdvislé osoby, ddaje o zamé&stndni, PEP);

*  elektronické udaje (napf. IP adresy, Easy pripojeni, vygenerovand a zasland hesla, grafickd podoba podpisu, cookies);
e finan&ni informace (napf. pfijmy, &islo bankovniho G&tu);

*  potreby a pozadavky (nopf. tdaje o zdvazcich, které je tieba zajistit, ddaje o jinych smlouvach na finanéni produkty, plény do budoucna,
aktudlni Zivotni situace);

*  odvozené Udaje (napf. jméno poradce, navrzené feseni, ID klienta);

*  zvléstni kategorie osobnich Gdajd (Gdaje o zdravotnim stavu, genetické Gdaje).

4. Pfijemci osobnich udaju

Osobni tdaje zpracovavéme sami i prostiednictvim zpracovatell, kterymi jsou zejména finanéni poradci (pojistovaci zprostiedkovatelé) spolecnosti
Partners Financial Services, a.s. Aktudlnf seznam poradc piisobicich pro Partners naleznete na strankéch naeho dohledového orgdnu, kterym je Ceské
nérodni banka (www.cnb.cz) v sekci ,Seznamy a evidence", podsekei ,Seznamy regulovanych a registrovanych subjektd".

Dalsimi zpracovateli jsou dodavatelé rdznych sluzeb. K 1. dubnu 2019 to jsou:
e A-WebSys, spol. s r. o, ICO 26910560, oblast IT sluzeb;
© NETHOST sro, ICO 26226979, oblast IT sluzeb.

Osobni tdaje mizeme preddvat i jinym sprdvedm, a to vzdy pro Gcely pInéni prévni povinnosti, zejména povinnosti poskytnout souéinnost orgdntim
stétni spravy (Policie Ceské republiky, soudy, exekutoFi, spravei konkursni podstaty, Finanénf Gfad, Finanéné-analyticky Grad apod.).

Osobni Udaje preddvéme i zajistitelim, a to zpravidla v pseudonymizované podobné&. K preddni konkrétnich osobnich Gdajd bude dochézet pouze v
pripadé nadlimitniho zajisténi nebo pfi likvidaci nadlimitni pojistné céstky.

5. Pfenos do tretich zemi

Osobni tdaje zpracovavéme v Ceské republice a nedochézi k prenosu do zemi EU ani do tfetich zemi.

K omezenému prenosu do jiné zemé mize dojit v pfipadé pojistné smlouvy, kdy je sjednédvano nadlimitni zajisténi nebo likvidovéna nadlimitni pojistnd
udélost.

Nasim zajistitelem je:
*  Swiss Re Europe S.A, se sidlem Niederlassung Deutschland, 81911 Munchen.

Vyse uvedend zemé je Elenskym stétem Evropské unie a ochrana osobnich ddaji podléhd stejnému prévnimu predpisu - Nafizeni.

6. Doba ulozeni

Jednotlivé uzaviené pojistné smlouvy véetné souvisejici dokumentace zpracovdvdme po dobu jejich platnosti a jedté 10 let od jejich ukonéent.

V pfipadé, kdy projevite zdjem pouze o predocenéni (jehoz vysledek je pro pojistovnu po urgitou dobu zévazny a které ale neni nabidkou na uzavrent
pojistné smlouvy), uchovévéme osobni tdaje 6 mésicl od zasléni vysledku pfedocenéni.

Pokud bychom jednali o uzavieni pojistné smlouvy, ale z jakéhokoliv divodu k uzavreni nedoslo, uklddd ndm zékon povinnost archivovat tyto Gdaje do
konce druhého kalendéiniho roku od posledni komunikace se zdkaznikem.
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7. Prava klientd ve vztahu ke zpracovani osobnich ddaji

7.1. Obecné k uplatiiovani prav

Pro uplatnéni jakéhokoliv z vasich prév kontaktujte prosim Povérence pro ochranu osobnich Gdajd pisemné na e-mailové adrese dpo@simplea.cz nebo na
adrese Tirkova 2319/5b, 149 00 Praha 4 — Chodov.

Vasi zadost se budeme snazit vyfidit do 30 dnd od jejiho obdrzeni. Informace poskytujeme primérmé v elektronické podobg, pokud nepozéddte o jiny
zpUsob podénf informace.

Musime si byt jisti, Ze v daném pripadé komunikujeme skuteéné s danym subjektem Gdajd (klientem), proto se mdze stat, Ze za Gelem vyfizeni zadosti
budeme vyzadovat ovéFeni vasi identity, a to zpUsobem odpovidajicim dané situaci.

7.2. PFistup

Mdte prévo od nds ziskat potvrzeni, zda a které vade osobni Udaje zpracovdvdme. Protoze v nékterych piipadech mizeme zpracovavat velké mnozstvi
osobnich Gdajd, mizeme vém nejdfive poskytnout informace obecnéjgiho charakteru a pozddat o upfesnéni, konkrétné kterych informaci nebo &innostf
zpracovéni se vase z&dost tykd. Mdte prévo ziskat kopie nebo vypis zpracovévanych osobnich Gdaji.

V pfipadé Zadosti o pristup, které jsou rozsahlé, opakované nebo zjevné Sikandzni mdme prévo na Ghradu primérenych ndkladd a v krajnich piipadech
pravo vasi zédosti nevyhovét.

7.3. Oprava

Pokud zjistite, Ze zpracovdvéme nelplné nebo nepfesné osobni Udaje, informujte prosim Povéfence pro ochranu osobnich udajd.

NeZ provedeme opravuy, je mozné, Ze si vyzaddme informace k ovéfeni opravovaného nebo dopliiovaného osobniho Gdaje. V takovém pripadé mate
prévo na omezeni zpracovani osobnich Udajd do vyfizeni Z&ddosti.

7.4. Vymaz

Mdate prévo zazédat o vymaz svych osobnich Gdajd, pokud jste presvédZeni, Ze osobni Gdaje jiz nepotfebujeme k G&eldm vyjmenovanym vyse v bodé 2,
osobni tidaje zpracovavéme protipravng, nebo ném povinnost vymazat vase osobni tdaje ukladé pravo Evropské unie nebo Ceské republiky.

7.5. Omezeni zpracovani

Vedle omezenf zpracovdani osobnich Gdajd, které provedeme do doby vyfizeni Z&ddosti o opravu nebo doplnéni vasich osobnich ddajd, mizete zadat o
omezeni zpracovdani i v nize uvedenych pripadech:

°  jste presvédéeni, Ze zpracovéni osobnich (dajd je protiprdvni, ale nechcete uplatnit své prévo na vymaz, ale uplatiujete pouze prévo na
omezeni zpracovani;

*  chcete, aby pojistovna zpracovévala vase osobni Udaje i po uplynuti doby ulozeni (dle bodu 6), protoze tyto osobni Udaje budete potfebovat
pro uréeni, vykon nebo obhajobu prévnich néroka.

7.6. Namitka vaci zpracovani

Pokud jste presvédCeni, Ze zpracovéni osobnich Gdajd za G€elem oprévnénych z&jmi pojistovny nadmiru zasahuje do vasich préav (bod 2.3. vy3e), miZete
uplatnit ndmitku va&i takovému zpracovéni osobnich ddajd.

V takovém pripadé musime provést posouzeni, zda oprdvnéné davody pojistovny prevazuji nad vasimi zéjmy nebo pravy a svobodami. Do doby vyfizent
7é&dosti provedeme omezenf zpracovani a v pripadé, Ze zjistime, Ze nds opravnény zdjem neni dostatecné& velky, vade osobni tdaje anonymizujeme. V
opagném pripadé vés budeme informovat o zplsobu vyfizent.

7.7. Pfenositelnost

Pokud jste nédm poskytl/a osobni tdaje ve strukturovaném, b&zné pouzivaném a strojové &itelném formétu, a tyto osobni Gdaje zpracovavame pro G&ely
pIn&ni smlouvy, méte prévo pozadat pojidtovnu aby tyto osobnf Udaje ve strojové Eitelném formétu predal jinému spravci, nebo si je sém/sama nechat
poskytnout.

Vegkeré Udaje ve strojové Citelném formdtu naleznete ve svych dokumentech na klientském poratélu mojeSimplea.
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8. Pravo odvolat souhlas

Se souhlasem zpracovdvdme pouze zvlé3tni kategorie osobnich Gdajd souvisejicl s vasim zdravotnich stavem nebo vase genetické Udaje, a to pred
uzavienim pojistné smlouvy. Souhlas mizete kdykoliv odvolat. Odvolénim souhlasu viak nenf dot&ena zékonnost zpracovéni 4dajd o zdravotnim stavu a
genetickych Gdajd do okamziku odvoléni. | kdyz na po&étku byl vyzadovdn souhlas, tak dalsf zpracovéni (v tomto pripadé jiz ziskanych) osobnich tdajd
po uzavieni smlouvy neni vdzdno na souhlas (viz kapitola 2.4 vy3e).

9. Pravo podat stiZnost

V piipadg, ze vadi Zadost, stiznost & jiny podnét ke zpracovani osobnich ddajd nevyfidime k vasi spokojenosti, mizete se obrétit na Utad pro ochranu

osobnich Gdojd (www.uoou.cz).

10. Povinnost poskytnout osobni tidaje

Poskytnuti vyzadovanych osobnich Gdajd je nezbytné pro fddné poskytnuti sluzby, to znamend Ze bez vasich osobnich ddaji Vam nemizeme uzaviit
pojistnou smlouvu.

11. Automatizované rozhodovani véetné profilovani

K automatizovanému rozhodovéni dochdzi pfi uzavirdni pojistné smlouvy, a to ve vztahu k vyhodnoceni informaci, které maji vliv na cenu prejimaného
rizika (zdravotni stav, zamé&stndani, prijem apod.). Pfi sjedndni smlouvy mdte moZznost odmitnout automatizované rozhodovéni, pripadné mate ndrok na to
prezkoumdni vysledku automatizovaného rozhodovéni nasim zamé&stnancem.

Tyto informace o zpracovéni osobnich Gdajd jsou platné k 1. dubnu 2019.
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